
VOUS POUVEZ 
COMPTER SUR NOUS. 

Des entreprises du monde entier font 

confiance aux solutions informatiques 

de laboratoire de grande qualité 

proposées par Thermo Scientific. 



Les produits informatiques Thermo Scientific ….

Thermo Scientific est LA marque de confiance pour la gestion 
de votre bien le plus précieux : les données issues des travaux 
de vos laboratoires. La marque Thermo Scientific, qui comprend 
des solutions informatiques de laboratoire très populaires et le 
plus grand choix d’instruments, d’équipements et d’automates 
de laboratoire au monde, vous propose une gamme complète de 
solutions sur lesquelles vous pouvez compter pour faire progress-
er vos recherches, gagner en efficacité et réduire vos dépenses. 

Thermo Scientific est une marque de Thermo Fisher Scientific, le leader mon-

dial au service de la Science. Avec un chiffre d’affaires annuel dépassant 

9 milliards de dollars, nous employons 30 000 personnes dans le monde et 

proposons nos services à plus de 350 000 clients issus d’horizons divers. 

Nous les aidons à relever les défis analytiques qui se présentent à eux, que 

ce soit en matière d’analyses de routine ou de recherche complexe et nous 

leur offrons les moyens de rendre le monde plus sain, plus propre et plus sûr. 

Les systèmes de gestion des informations de laboratoire (LIMS), systèmes 

de gestion de données chromatographiques (CDS) et logiciels de spectros-

copie Thermo Scientific, déjà primés, remplissent leur office aux quatre 

coins du monde et permettent à de plus en plus d’entreprises d’atteindre 

leurs objectifs dans des secteurs d’activités très diversifiés : sciences bi-

ologiques, industrie chimique, réglementation environnementale, pétrochi-

mie/production d’hydrocarbures, traitement de l’eau potable et des eaux 

usées, analyse des produits agroalimentaires, médecine légale, métallurgie et 
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industrie minière. Avec plus de 1 500 systèmes vendus à ce jour, nos solu-

tions informatiques aident les scientifiques, les ingénieurs, les chercheurs et 

les responsables d’entreprise à prendre des décisions avisées avec une plus 

grande efficacité et garantissent la qualité et la cohérence de leurs données. 

Les solutions informatiques Thermo Scientific sont conçues sur mesure 

et dotées de fonctionnalités clés en main destinées à satisfaire vos exi-

gences. Les solutions LIMS et CDS Thermo Scientific contribuent à la stan-

dardisation et à l’intégration de vos activités économiques en assurant 

leur mise en conformité avec les réglementations et normes en vigueur.

Nos solutions informatiques de laboratoire riment avec excellence, innovation, 

qualité et service.

“ Les solutions LIMS Thermo Scientific vont nous 
permettre de coordonner plus de 400 utilisateurs et une 
centaine d’instruments analytiques de pointe dans nos 
laboratoires d’analyses biologiques de par le monde.” 

  — �Dr. Jim Hulse, Vice-Président Directeur, Division des analyses 
biologiques, MDS Pharma Services

En proposant des capacités d’intégration optimales 

ainsi qu’un service clients et une assistance tech-

nique de premier ordre pour de nombreuses indus-

tries, les solutions informatiques Thermo Scien-

tific contribuent à la croissance de votre entreprise.



“Les solutions LIMS Thermo Scientific ont su répondre aux besoins des 
clients en venant à bout des obstacles au déploiement et en réduisant les 
coûts de maintenance. Grâce à ses solutions clés en main qui permettent 
de relever les défis industriels les plus courants, la gamme Thermo 
Scientific propose un système qui peut être mis en œuvre rapidement et 
efficacement.”   

   — Frost & Sullivan 

Vous pouvez compter sur l’avantage Thermo Scientific.

Conception sur mesure: les solu-
tions informatiques Thermo Scien-
tific sont conçues sur mesure pour 
répondre immédiatement à tous 
vos besoins. Parce qu’elle évite 
une adaptation onéreuse et qu’elle 
réduit les dépenses informatiques, 
la conception sur mesure est la ga-
rantie d’un coût total de propriété 
plus raisonnable et d’un retour 
sur investissement plus rapide. 

Nous proposons diverses solutions 
pharmaceutiques, des applications 
CRO et de biotechnologie pour 
les phases préliminaires de R&D, 
la recherche médicamenteuse et 
l’analyse biologique aux procédures 
AQ/CQ et R&D en fabrication. Notre 
LIMS, leader du marché, peut être 
aisément configuré pour différen-
tes industries comme la pétrochi-
mie, la métallurgie et l’industrie 
minière, l’agroalimentaire, le traite-
ment de l’eau potable et des eaux 
usées, la médecine légale ou la 
protection de l’environnement.

Respect des réglementations: les 
solutions Thermo Scientific sont 
conçues et mises au point pour 
garantir le respect des réglementa-
tions et normes en vigueur dans 
votre domaine d’activité : ISO 
17025, norme 21 CFR Part 11 de 
la FDA, ICH, GAMP, EPA et NIDA. 

Intégration : nos logiciels sont con-
çus pour s’intégrer à des systèmes 
d’entreprise de type PGI et PIMS ai-
nsi qu’à une liste en constante évo-
lution d’instruments et d’automates 
de laboratoire commercialisés par 
différents fournisseurs, et ce afin 
de vous offrir une solution de A à Z. 

Les LIMS et CDS Thermo Scien-
tific parfaitement intégrés jouent un 
rôle essentiel dans l’accroissement 
de la productivité et l’accès à des 
informations exhaustives pour 
une prise de décision factuelle. 

Optimisation Web : de plus en plus 
de clients se tournent vers des 
outils Internet à la fois pour simpli-
fier le déploiement et pour améliorer 
l’accès aux données des utilisateurs 
à distance, des collaborateurs ex-
ternes au laboratoire et des clients. 

Les solutions Thermo Scientific 
proposent des options de connec-
tivité et de déploiement Web afin de 
réduire les dépenses informatiques. 

Services et assistance technique: 
outils incontournables dans les en-
treprises internationales, les LIMS 
et CDS Thermo Scientific sont cen-
sés fonctionner 24h/24, 7j/7, toute 
l’année. Grâce au plus grand réseau 
mondial de SAV du métier, nous of-
frons des services qui vont bien au-
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Nos Clients nous sont Attachés et fidèles parce que nous 
faisons preuve de Réactivité et fournissons d’Excellents 
Services. Inspirée par une culture qui transcende les 
besoins opérationnels, l’initiative CARES est au cœur de 
nos principes de travail et nous nous y référons pour veiller 
à donner la priorité absolue à la satisfaction de nos clients. 

delà de la simple mise en œuvre et 
validation. Vous pouvez compter 
sur notre expertise en matière de 
migration, établissement du cahier 
des charges, harmonisation des 
processus, flux de travail et dépan-
nage. Les logiciels Thermo Scien-
tific sont équipés d’une technologie 
de diagnostic de pointe dévelop-
pée par BMC AppSight : elle per-
met aux techniciens de l’assistance 
technique de vous fournir un di-
agnostic immédiat pour une réso-
lution rapide de vos problèmes. 

Formation: même si elles sont con-
çues pour être conviviales et in-
tuitives, les applications Thermo 
Scientific fonctionnent dans des 
environnements rigoureux aux flux 
de travail complexes. Nos spéciali-
stes de la formation, qui sont char-
gés de dispenser des notions de 
base comme des cours avancés, 
dotent vos utilisateurs du savoir-
faire qui leur permettra d’exploiter 
au mieux votre application. 

Que vous vous rendiez dans l’une 
de nos installations dernier cri ou 
que nous venions sur site, nos 
programmes pédagogiques vous 
permettent d’optimiser vos inves-
tissements informatiques. Les ren-
contres utilisateurs qui se tiennent 
en permanence aux quatre coins 
du monde sont aussi l’occasion de 
peaufiner votre formation produits 
et de vous tenir au fait des nouvelles 
fonctionnalités de votre logiciel. 



Vous pouvez compter sur nous pour comprendre 
votre métier. 

Industrie chimique: Les fabricants de produits 
chimiques utilisent soit la production en continu 
soit la méthode de fabrication par lots. Les prix 
des matières premières pouvant être volatiles, 
le déploiement des LIMS Thermo Scientific con-
tribue pleinement à l’efficacité de votre entreprise 
en contrôlant les spécifications et en optimis-
ant la marge dégagée sur chaque produit fini.

Traitement de l’eau potable et des eaux 
usées: Les laboratoires d’analyse de l’eau po-
table et des eaux usées doivent régulièrement 
contrôler la qualité de l’eau de consommation 
et des effluents de façon à protéger la santé 
publique et à garantir que leur contenu satisfait 
aux exigences réglementaires. Les mesures 
supérieures aux limites doivent être rapide-
ment signalées et entraîner des dosages plus 
fréquents afin de surveiller tout danger poten-
tiel pour la santé. Les LIMS Thermo Scientific 
sur mesure sont couramment utilisés pour 
gérer le plus efficacement possible la collecte, 
le stockage, la création de rapports et la pl-
anification de ces activités très réglementées. 

Réglementations environnementales: Les 
laboratoires environnementaux travaillent sous 
les auspices d’organismes de réglementation na-
tionaux et internationaux comme l’EPA (Agence 
américaine de protection de l’environnement) 
ou l’UE et doivent donc procéder à un contrôle 
strict des techniques d’analyse utilisées pour 

doser les produits chimiques présents dans 
l’environnement. L’intégration d’un LIMS et 
d’un CDS à l’éventail d’instruments analytiques 
qui permettent aux chercheurs d’effectuer 
des mesures est indispensable pour que leur 
travail soit efficace. Nous avons conçu des 
solutions logicielles intégrées totalement con-
figurables afin de répondre aux besoins spéci-
fiques des laboratoires environnementaux. 

Analyse des produits agroalimentaires: 
Avec la surveillance de l’origine des importa-
tions alimentaires et les réglementations de 
plus en plus strictes qui frappent cette industrie, 
les opérations de contrôle qualité se sont vues 
renforcées afin de garantir la conformité des 
produits et la santé publique. Etant donné que 
les matières premières entrant dans la composi-
tion des produits alimentaires varient bien plus 
que dans d’autres secteurs d’activité, les labo-
ratoires d’analyse doivent disposer de solutions 
logicielles polyvalentes capables de s’adapter 
aux changements en fonction des matières utili-
sées pour chaque produit fini. Ainsi, la traçabilité 
et la généalogie des lots sont assurées. Les 
LIMS Thermo Scientific jouent un rôle crucial 
dans le fonctionnement quotidien des labora-
toires d’analyses de produits agroalimentaires. 

Chez Thermo Fischer Scientific, nous comprenons on ne peut mieux les spécificités 
de votre métier en matière de solutions informatiques de laboratoire. Leader du 
marché depuis plus de 30 ans dans une grande variété de secteurs d’activité 
internationaux, notre société a grandi avec la vôtre et a su concevoir et mettre au point 
des fonctionnalités métier que nous avons intégrées à nos gammes de LIMS et CDS. 
Comprendre votre défi est pour nous la première étape qui nous permettra ensuite de 
développer des solutions logicielles sur mesure sur lesquelles vous pourrez compter.



Médecine légale: Les progrès tech-
nologiques récents et les initiatives des 
Etats-Unis en matière de sécurité intérieure 
et internationale ont abouti à une augmenta-
tion considérable des demandes d’analyse 
faites auprès des laboratoires de médecine 
légale.  Ceci est particulièrement vrai pour 
les prélèvements ADN car de nouvelles tech-
niques d’extraction et d’analyse des données 
ont étendu leur champ d’application à un 
grand nombre de nouveaux domaines. Nos 
LIMS vous permettent de respecter les proto-
coles garants de l’intégrité des analyses dans 
tous les systèmes judiciaires internationaux. 

Métallurgie et industrie minière: La 
métallurgie et l’industrie minière exigent 
des systèmes de gestion des informa-
tions de laboratoire qui fournissent rapide-
ment des données de qualité, en particulier

pour les opérations de raffinage et d’extraction. 
Nos LIMS permettent d’analyser rapidement 
les données fournies par les instruments. Il est 
ainsi possible de prendre au plus vite des déci-
sions concernant les processus et d’en ajuster 
les paramètres en fonction de matières pre-
mières souvent variables. Vous pouvez compt-
er sur nous pour vous fournir les dispositifs 
nécessaires au contrôle des processus en vue 
d’optimiser votre rendement et vos marges. 

Industrie pharmaceutique et sciences 
biologiques: Les LIMS et CDS Thermo Sci-
entific sont désormais incontournables dans 
la plupart des procédures pharmaceutiques et 
de sciences biologiques les plus importantes 
au monde. Que les recherches soient effec-
tuées par des sociétés pharmaceutiques ou 
des CRO, nous contribuons à l’interfaçage du 
LIMS et des logiciels d’entreprise existants 

afin d’augmenter la productivité et de garantir 
une intégration des données  qui soit rapide, 
cohérente et juste. Grâce à nos LIMS et CDS, 
les données obtenues se transforment plus 
rapidement en un savoir qui permet une prise 
de décision efficace, sûre et rentable dans le 
domaine de la recherche médicamenteuse. 

Etant donné que tous les LIMS et CDS Thermo 
Scientific intègrent les dernières obligations de 
mise en conformité avec les BPF pour une com-
mercialisation sans danger des médicaments, 
nous contribuons à la sécurité, à la rentabilité 
et à l’efficacité du processus de production 
des nouveaux traitements, de la recherche à 
la fabrication en passant par la mise au point.

Pétrochimie et production 
d’hydrocarbures: Les laboratoires des raf-
fineries du monde entier doivent pouvoir 
contrôler la qualité de la production de pé-
trole et de gaz naturel de façon régulière et 
planifiée. Le LIMS Thermo Scientific conçu 
sur mesure s’intègre aisément au PIMS de 
votre site pour veiller à ce que toutes les analy-
ses d’échantillons vous parviennent à temps 
et que la production gagne en efficacité. 

“���Grâce aux solutions LIMS Thermo Scientific, nous per-
mettons à nos clients de commercialiser leurs produits et 
leurs services plus rapidement et plus efficacement tout 
en respectant strictement leurs délais et leurs budgets.”  

  — Troy Bradley,  Directeur de la Division des analyses biologiques,         
Algorithme Pharma

“�Les solutions informatiques Thermo Scientific 
équipent 19 des 20 plus grandes sociétés 
pharmaceutiques au monde.”



Rendez-vous sur notre site Internet à l’adresse www.thermo.com/informatics ou contactez-nous par e-mail à 
l’adresse marketing.informatics@thermofisher.com.
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Australia/Asia Pacific   
11 West Thebarton Road 
Thebarton, 5030 
Australia 
Tel :  +61 8 8150 5320 
Fax :  +61 8 8234 5882 

China    
Building 6, No. 27 Xin Jin Qiao Road 
Shanghai, China 201206 
Tel:  +86 21 6865 4588 
Fax:  +86 21 6445 7909

France    
16 Avenue du Québec, Silic 765, 
Courtaboeuf Cédex, F-91963 
Tel :  +33 160924800 
Fax :  +33 160924900   

Germany/Eastern Europe    
Im-Steingrund 4 - 6 
Dreieich, D-63303 
Germany 
Tel :  +49 6103 408 0 
Fax :  +49 6103 408 1212   

India
102,104, Delphi “C” Wing 
Hiranandani Business Park, Powai  
Mumbai - 400 076, India  
Tel:  +91 22 67 42 94 34 
Fax:  +91 22 67 42 94 95

Latin America  
and the Caribbean    
9303 Sam Houston Pkwy. S. 
Houston, TX 77099 
United States 
Tel :  +1 713 272 4592 
Fax :  +1 713 272 4578 

Netherlands/Benelux    
Takkebijsters 1 
4817 BL BREDA 
Postbus (P.O. Box) 5670 
4801 EB BREDA 
The Netherlands 
Tel :  +31 76 579 5555 
Fax :  +31 76 587 9757   

Spain/Portugal  
Sepúlveda, 7A
Alcobendas, 28108
Spain
Tel :  +34 916574930
Fax :  +34 916574937   

United Kingdom   
1 Saint George’s Court
Hanover Business Park
Altrincham, WA14 5TP
Tel :  +44 1619423000
Fax:  +44 1619423001   

USA/North America   
1601 Cherry Street
Suite 1200
Philadelphia, PA 19102
Tel :  +1 215 964 6020
Fax :  +1 215 964 6021   


