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VOUS POUVEZ COMPTER SUR NOUS

Les produits informatiques The

Thermo Scientific est LA marque de confiance pour la gestion
de votre bien le plus précieux : les données issues des travaux
de vos laboratoires. La marque Thermo Scientific, qui comprend
des solutions informatiques de laboratoire tres populaires et le
plus grand choix d'instruments, d'équipements et d'automates
de laboratoire au monde, vous propose une gamme complete de
solutions sur lesquelles vous pouvez compter pour faire progress-
er vos recherches, gagner en efficacité et réduire vos dépenses.

Thermo Scientific est une marque de Thermo Fisher Scientific, le leader mon-
dial au service de la Science. Avec un chiffre d'affaires annuel dépassant
9 milliards de dollars, nous employons 30 000 personnes dans le monde et
proposons nos services a plus de 350 000 clients issus d'horizons divers.
Nous les aidons a relever les défis analytiques qui se présentent a eux, que
ce soit en matiere d'analyses de routine ou de recherche complexe et nous
leur offrons les moyens de rendre le monde plus sain, plus propre et plus sar.

Les systemes de gestion des informations de laboratoire (LIMS), systemes
de gestion de données chromatographiques (CDS) et logiciels de spectros-
copie Thermo Scientific, déja primés, remplissent leur office aux quatre
coins du monde et permettent a de plus en plus d’entreprises d'atteindre
leurs objectifs dans des secteurs d'activités tres diversifiés : sciences bi-
ologiques, industrie chimique, réglementation environnementale, pétrochi-
mie/production d’hydrocarbures, traitement de I|'eau potable et des eaux
usées, analyse des produits agroalimentaires, médecine légale, métallurgie et



hermo Scientific ....

“ Les solutions LIMS Thermo Scientific vont nous
permettredecoordonnerplusdegooutilisateursetune
centained’instrumentsanalytiquesdepointedansnos
laboratoires d’analysesbiologiques de parlemonde.”

— Dr. Jim Hulse, Vice-Président Directeur, Division des analyses
biologiques, MDS Pharma Services

industrie miniere. Avec plus de 1 500 systemes vendus a ce jour, nos solu-
tions informatiques aident les scientifiques, les ingénieurs, les chercheurs et
les responsables d‘entreprise a prendre des décisions avisées avec une plus
grande efficacité et garantissent la qualité et la cohérence de leurs données.

Les solutions informatiques Thermo Scientific sont congues sur mesure
et dotées de fonctionnalités clés en main destinées a satisfaire vos exi-
gences. Les solutions LIMS et CDS Thermo Scientific contribuent a la stan-
dardisation et a l'intégration de vos activités économiques en assurant
leur mise en conformité avec les réglementations et normes en vigueur.

Nos solutions informatiques de laboratoire riment avec excellence, innovation,
qualité et service.

En proposant des capacités d'intégration optimales
ainsi qu’'un service clients et une assistance tech-
nique de premier ordre pour de nombreuses indus-
tries, les solutions informatiques Thermo Scien-
tific contribuent a la croissance de votre entreprise.



“Les solutions LIMS Thermo Scientific ont su répondre aux besoins des
clients en venant a bout des obstacles au déploiement et en réduisant les
coiits de maintenance. Grace a ses solutions clés en main qui permettent
de relever les défis industriels les plus courants, la gamme Thermo

Scientific propose un systéme qui peut étre mis en ceuvre rapidement et
efficacement.”

Vous pouvez compter sur ’'avantage Thermo Scientific.

Conception sur mesure: les solu-
tions informatiques Thermo Scien-
tific sont congues sur mesure pour
répondre immédiatement a tous
vos besoins. Parce qu’elle évite
une adaptation onéreuse et qu'elle
réduit les dépenses informatiques,
la conception sur mesure est la ga-
rantie d'un colt total de propriété
plus raisonnable et d'un retour
sur investissement plus rapide.

Nous proposons diverses solutions
pharmaceutiques, des applications
CRO et de biotechnologie pour
les phases préliminaires de R&D,
la recherche meédicamenteuse et
|'analyse biologique aux procédures
AQ/CQ et R&D en fabrication. Notre
LIMS, leader du marché, peut étre
aisément configuré pour différen-
tes industries comme la pétrochi-
mie, la métallurgie et I'industrie
miniere, |'agroalimentaire, le traite-
ment de |'eau potable et des eaux
usées, la médecine légale ou la
protection de I'environnement.

Respect des réglementations: les
solutions Thermo Scientific sont
congues et mises au point pour
garantir le respect des réglementa-
tions et normes en vigueur dans
votre domaine d'activité ISO
17025, norme 21 CFR Part 11 de
la FDA, ICH, GAMP, EPA et NIDA.

Integration : nos logiciels sont con-
cus pour s'intégrer a des systemes
d'entreprise de type PGl et PIMS ai-
nsi qu'a une liste en constante évo-
lution d'instruments et d'automates
de laboratoire commercialisés par
différents fournisseurs, et ce afin
de vous offrir une solution de A a Z.

Les LIMS et CDS Thermo Scien-
tific parfaitement intégrés jouent un
réle essentiel dans I'accroissement
de la productivité et l'accés a des
informations exhaustives pour
une prise de décision factuelle.

Optimisation Web : de plus en plus
de clients se tournent vers des
outils Internet a la fois pour simpli-
fier le déploiement et pour améliorer
|'acces aux données des utilisateurs
a distance, des collaborateurs ex-
ternes au laboratoire et des clients.

Les solutions Thermo Scientific
proposent des options de connec-
tivité et de déploiement Web afin de
réduire les dépenses informatiques.

Services et assistance technique:
outils incontournables dans les en-
treprises internationales, les LIMS
et CDS Thermo Scientific sont cen-
sés fonctionner 24h/24, 7j/7, toute
I'année. Grace au plus grand réseau
mondial de SAV du métier, nous of-
frons des services qui vont bien au-



dela de la simple mise en ceuvre et
validation. Vous pouvez compter
sur notre expertise en matiere de
migration, établissement du cahier
des charges, harmonisation des
processus, flux de travail et dépan-
nage. Les logiciels Thermo Scien-
tific sont équipés d'une technologie
de diagnostic de pointe dévelop-
pée par BMC AppSight : elle per-
met aux techniciens de |'assistance
technique de vous fournir un di-
agnostic immédiat pour une réso-
lution rapide de vos problemes.

Formation: méme si elles sont con-
cues pour étre conviviales et in-
tuitives, les applications Thermo
Scientific fonctionnent dans des
environnements rigoureux aux flux
de travail complexes. Nos spéciali-
stes de la formation, qui sont char-
gés de dispenser des notions de
base comme des cours avancés,
dotent vos utilisateurs du savoir-
faire qui leur permettra d'exploiter
au  mieux votre  application.

Nos Clients nous sont Attachés et fideles parce que nous
faisons preuve de Réactivité et fournissons d'Excellents
Services. Inspirée par une culture qui transcende les
besoins opérationnels, I'initiative CARES est au coeur de
nos principes de travail et nous nous y référons pour veiller
a donner la priorité absolue a la satisfaction de nos clients.

Que vous vous rendiez dans |'une
de nos installations dernier cri ou

gue nous venions sur site, nos
programmes pédagogiques Vvous
permettent d'optimiser vos inves-
tissements informatiques. Les ren-
contres utilisateurs qui se tiennent
en permanence aux quatre coins
du monde sont aussi |'occasion de
peaufiner votre formation produits
et de vous tenir au fait des nouvelles
fonctionnalités de votre logiciel.




Vous pouvez compter sur nous pour comprendre

votre métier.

Chez Thermo Fischer Scientific, nous comprenons on ne peut mieux les spécificités
de votre métier en matiere de solutions informatiques de laboratoire. Leader du
marché depuis plus de 30 ans dans une grande variété de secteurs d'activité
internationaux, notre société a grandi avec la vbtre et a su concevoir et mettre au point
des fonctionnalités métier que nous avons intégrées a nos gammes de LIMS et CDS.
Comprendre votre défi est pour nous la premiére étape qui nous permettra ensuite de
développer des solutions logicielles sur mesure sur lesquelles vous pourrez compter.

Industrie chimique: Les fabricants de produits
chimiques utilisent soit la production en continu
soit la méthode de fabrication par lots. Les prix
des matiéres premiéres pouvant étre volatiles,
le déploiement des LIMS Thermo Scientific con-
tribue pleinement a I'efficacité de votre entreprise
en contrélant les spécifications et en optimis-
ant la marge dégagée sur chague produit fini.

Traitement de I'eau potable et des eaux
usées: Les laboratoires d'analyse de I'eau po-
table et des eaux usées doivent régulierement
controler la qualité de I'eau de consommation
et des effluents de facon a protéger la santé
publique et a garantir que leur contenu satisfait
aux exigences réglementaires. Les mesures
supérieures aux limites doivent étre rapide-
ment signalées et entrainer des dosages plus
fréquents afin de surveiller tout danger poten-
tiel pour la santé. Les LIMS Thermo Scientific
sur mesure sont couramment utilisés pour
gérer le plus efficacement possible la collecte,
le stockage, la création de rapports et la pl-
anification de ces activités trés réglementées.

Reglementations environnementales: Les
laboratoires environnementaux travaillent sous
les auspices d’'organismes de réglementation na-
tionaux et internationaux comme I'EPA (Agence
américaine de protection de I'environnement)
ou I"'UE et doivent donc procéder a un contréle
strict des techniques d'analyse utilisées pour

doser les produits chimiques présents dans
I'environnement. L'intégration d'un LIMS et
d'un CDS a I'éventail d'instruments analytiques
qui permettent aux chercheurs d'effectuer
des mesures est indispensable pour que leur
travail soit efficace. Nous avons congu des
solutions logicielles intégrées totalement con-
figurables afin de répondre aux besoins spéci-
figues des laboratoires environnementaux.

Analyse des produits agroalimentaires:
Avec la surveillance de l'origine des importa-
tions alimentaires et les réglementations de
plus en plus strictes qui frappent cette industrie,
les opérations de contréle qualité se sont vues
renforcées afin de garantir la conformité des
produits et la santé publique. Etant donné que
les matieres premieres entrant dans la composi-
tion des produits alimentaires varient bien plus
que dans d'autres secteurs d'activité, les labo-
ratoires d'analyse doivent disposer de solutions
logicielles polyvalentes capables de s'adapter
aux changements en fonction des matieres utili-
sées pour chaque produit fini. Ainsi, la tracabilité
et la généalogie des lots sont assurées. Les
LIMS Thermo Scientific jouent un réle crucial
dans le fonctionnement quotidien des labora-
toires d'analyses de produits agroalimentaires.



— Troy Bradley, Directeur de la Division des analyses biologiques,

Algorithme Pharma

Medecine légale: Les progrés tech-
nologiques récents et les initiatives des
Etats-Unis en matiere de sécurité intérieure
et internationale ont abouti a une augmenta-
tion considérable des demandes d'analyse
faites aupres des laboratoires de médecine
légale. Ceci est particulierement vrai pour
les prélevements ADN car de nouvelles tech-
nigues d’extraction et d'analyse des données
ont étendu leur champ d‘application a un
grand nombre de nouveaux domaines. Nos
LIMS vous permettent de respecter les proto-
coles garants de l'intégrité des analyses dans
tous les systémes judiciaires internationaux.

Métallurgie et industrie miniére: La
métallurgie et l'industrie miniére exigent
des systemes de gestion des informa-
tions de laboratoire qui fournissent rapide-
ment des données de qualité, en particulier

pour les opérations de raffinage et d'extraction.
Nos LIMS permettent d'analyser rapidement
les données fournies par les instruments. Il est
ainsi possible de prendre au plus vite des déci-
sions concernant les processus et d’en ajuster
les parameétres en fonction de matieres pre-
mieres souvent variables. Vous pouvez compt-
er sur nous pour vous fournir les dispositifs
nécessaires au contréle des processus en vue
d'optimiser votre rendement et vos marges.

Industrie pharmaceutique et sciences
biologiques: Les LIMS et CDS Thermo Sci-
entific sont désormais incontournables dans
la plupart des procédures pharmaceutiques et
de sciences biologiques les plus importantes
au monde. Que les recherches soient effec-
tuées par des sociétés pharmaceutiques ou
des CRO, nous contribuons a l'interfacage du
LIMS et des logiciels d'entreprise existants

“Grace aux solutions LIMS Thermo Scientific, nous per-
mettons a nos clients de commercialiser leurs produits et
leurs services plus rapidement et plus efficacement tout
en respectant strictement leurs délais et leurs budgets.”

afin d'augmenter la productivité et de garantir
une intégration des données qui soit rapide,
cohérente et juste. Grace a nos LIMS et CDS,
les données obtenues se transforment plus
rapidement en un savoir qui permet une prise
de décision efficace, slire et rentable dans le
domaine de la recherche médicamenteuse.

Etant donné que tous les LIMS et CDS Thermo
Scientific integrent les derniéres obligations de
mise en conformité avec les BPF pour une com-
mercialisation sans danger des médicaments,
nous contribuons a la sécurité, a la rentabilité
et a l'efficacité du processus de production
des nouveaux traitements, de la recherche a
la fabrication en passant par la mise au point.

Pétrochimie et production
d’hydrocarbures: Les laboratoires des raf-
fineries du monde entier doivent pouvoir
contréler la qualité de la production de pé-
trole et de gaz naturel de facon réguliere et
planifiée. Le LIMS Thermo Scientific congu
sur mesure s'integre aisément au PIMS de
votre site pour veiller a ce que toutes les analy-
ses d'échantillons vous parviennent a temps
et que la production gagne en efficacité.

“Les solutions informatiques Thermo Scientific
équipent 19 des 20 plus grandes sociétés

pharmaceutiques au monde.”







